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1. INTRODUCAO

A disciplina Técnicas de Gestdo de Bases de Dados do Curso Tecnolégico de Informatica, surge como
uma especificagdo terminal com uma carga horéaria semanal de 12 horas dividida por aulas de 90 minutos
a0 longo das 33 semanas do ano lectivo, visando a aquisi¢do de conhecimentos e competéncias na area da
tecnologia de bases de dados, possibilitara aos alunos habilitados com o Curso Tecnoldgico de
Informatica, na sua futura actividade profissional, vir a desempenhar as funcdes de Técnico de Gestao de
Base de Dados

Esta disciplina de cariz essencialmente pratico, de acordo com a actual revisdo curricular, devera
proporcionar aos alunos uma aproximacdo ao mundo do trabalho, devendo neste &mbito a aprendizagem
dos alunos decorrer, simultaneamente, em contexto escolar e em contexto real de trabalho, neste sentido

pretende-se:

=  Proporcionar aos alunos, dentro do possivel, o tomar contacto com o mundo empresarial, através da
formacdo num contexto real de trabalho ou simulado, em caso de total impossibilidade, em contexto
escolar;

= A articulagdo e o desenvol vimento de protocol os e parcerias entre a escola e outras entidades locais,
nomeadamente em empresas, instituices, servigos publicos a fim de incrementar ao maximo a

formag&o em contexto de trabalho e os estagios pés-formacao.

Dada a natureza profissionalizante desta especificagdo consideramos ser fundamental dar maior
importancia ao saber fazer, o aluno deve “aprender a aprender”. Trata-se de um programa eminentemente
prético, virado para a vida activa, imbuido no fazer e no experimentar, pelo que o auno, estara

sistematicamente a aplicar as aprendizagens feitas, integrando-as num contexto de posto de trabal ho.

Sugere-se assim que 0 programa incida sobre o estudo das técnicas de andlise estruturada de sistemas e
das ferramentas de apoio ao trabalho de modelagdo; o aprofundamento de conceitos relacionados com
uma linguagem estruturada de acesso a dados; 0 estudo de conceitos, técnicas e ferramentas de andlise
orientada a objectos; a inser¢édo e manipulacdo de uma base de dados huma linguagem de programacéo e

0 desenvolvimento de um projecto tecnol égico.

Os docentes deverdo dar especial atencao as actualizagbes frequentes e upgrades quer de sofware quer de
hardware, assm como, a necessidade de actualizagdo e adequacdo dos contelidos as necessidades dos
alunos. Deve usar-se sempre o software mais adequado para a aprendizagem de cada unidade do

programa e escolher a versdo mais recente e em portugués.

A disciplina de Técnicas de Gestdo de Bases de Dados exigirA um Laboratério de Informatica

devidamente equipado e onde ndo deverdo existir mais de dois alunos - idealmente um aluno - por posto



de trabalho, pelo que, dadas as caracteristicas da disciplina e as dimensBes normais das salas de aula, a

turma deverda ser dividida em turnos que terdo um méximo de 12 a 14 alunos.

A disciplina sera leccionada por um professor com formacdo adequada na area de Informética, o

qual devera manter uma estreita colaboragcdo com os professores que leccionam as restantes disciplinas da

componente Cientifico-Tecnol dgica.

2.

APRESENTACAO DO PROGRAMA

2.1. FINALIDADES

Finalidades da disciplina de Técnicas de Gestdo de Bases de Dados:

Promover a utilizacdo das tecnologias de informagdo e comunicagao.

Desenvolver capacidades para usar adequadamente e manipular com rigor técnico programas
gestores de bases de dados.

Desenvolver a capacidade criativa na elaboracdo de um sistema de base de dados.

Sensibilizar osalunos para a necessidade da andlise de sistemas

Aplicar a andlise de sistemas na criacdo e implementacdo de bases de dados

Desenvolver capacidades para gerir e manter informacdo de bases de dados

Aprofundar os conhecimentos tedrico-praticos do desenvol vimento de um projecto

Sensibilizar os alunos para aimportancia da seguranca e privacidade de dados

Desenvolver capacidades criticas e sensibilizar os alunos para a importéncia do interface das
aplicactes

Promover a utilizacdo e desenvolvimento em diferentes plataformas e/ou sistemas operativos

Dotar 0 aluno de conhecimentos e ambientes de trabalhos mais realistas

Motivar e sensibilizar os alunos para os novos caminhos da informética, sobretudo os relacionados
com as redes, em particular na Internet

Motivar os alunos a examinar criticamente a funcéo e o poder das novas tecnologias de informagao.
Desenvolver a capacidade de comunicar, quer pelos meios tradicionais, quer através das novas
tecnologias de informac&o e comuni cag&o.

Promover o interesse pela pesquisa, descoberta e inovacéo.

Promover a capacidade para trabalhar em equipa e gradual adaptacdo a um contexto de trabal ho.
Promover as préticas inerentes a seguranca e salde no trabalho que estejam relacionadas com os
condicionalismos das profissfes da area da informatica, nomeadamente, a ergonomia e a salde
ocular.

Contribuir para a €laboracdo da Prova de Aptidao Tecnolégica



2.2. OBJECTIVOS.

Principais objectivos a desenvolver nesta disciplina:

Conhecer os conceitos fundamentai s das tecnol ogias de bases de dados.

Utilizar as técnicas fundamentais da andlise estruturada de sistemas.

Compreender aimportancia dos sistemas de informagdo nas organizacoes.

Conhecer genericamente os programas gestores de bases de dados fundamentais.

Consolidar a apropriacdo dos conceitos e programas gestores de bases de dados de forma a ser
capaz de os utilizar no seu dia adia ou para a sua actividade profissional.

Manipular com rigor técnico programas gestores de bases de dados nas suas miltiplas fungdes.
Operar bases de dados relacionais.

Utilizar um sistema de gest&o de bases de dados relacional .

Desenvolver o dominio dos procedimentos de criagdo de um sistema de base de dados.
Administrar bases de dados

Aplicar astécnicas de analise para a criacdo de bases de dados

Aplicar procedimentos de seguranca, no que diz respeito ao manuseamento e tratamento de
dados

Planificar a gestdo, salvaguarda e recuperacdo das bases de dados

Utilizar as potencialidades da linguagem Standard de acesso as bases de dados.

Desenvolver capacidades de compreensdo de todo o processo de desenvolvimento de sistemas
deinformagao

Incentivar os alunos para o auto-conhecimento, garantindo desta forma a sua evolugdo
Sensibilizar os alunos para aimportancia da criacdo de varias interfaces e plataformas paraa
mesma aplicacg&o.

Desenvolver aintegracdo do aluno no contexto do posto de trabalho e no meio empresarial
através da formagao em contexto real de trabalho ou, na escola com actividades de prética
simulada.

Trabalhar em equipa através de um processo de negociacdo, conciliagdo e acgdo conjunta, com
vista a apresentacdo de um produto final.

2.3. VISAO GERAL DOSCONTEUDOS

Unidade 1 - Noc8es de andlise estruturada de sistemas

0 Definicao de andlise de sistemas

Conceito de sistema

o]
0 Sistemasdeinformacéo
0

Metodologias de andlise



= Unidade 2 — SQL Server e técnicas de gestdo e manutencéo

O O o o

Instalacdo, configuracdo e administracdo do SQL Server
Definicdo e manipulacdo de bases de dados

Seguranca das bases de dados

Salvaguarda e recuperacdo dainformag&o

= Unidade 3 — O objecto de acesso a dados (DAO).

O O o O

Criacdo de um Projecto
Nocdes de programacdo em Visual Basic
Ligacdo a uma Base de Dados

Manipulacdo de uma Base de Dados utilizando o DAO

= Unidade 4 — Bases de Dados em Ambiente WEB - ASP.

O O O O O

Conceitos e programacdo em HTML

JavaScript e VbScript

Requisitos parao ASP

Instalacéo de um Servidor de Internet (Personnel Web Server ou semel hante)
Programagéo em ASP.

»= Unidade 5 - Projecto tecnol 6gico

0

0

Metodologia de projecto

Desenvolvimento de um projecto

2.4. SUGESTOESMETODOL OGICAS GERAIS.

pretende-se proporcionar aos alunos uma efectiva aproximagdo a vida activa, devendo neste ambito a

aprendizagem dos alunos decorrer, simultaneamente, na escola e em empresas ou instituicoes.

Torna-se, por isso, necessario implementar metodologias e actividades que incidam sobre a problemética

Na disciplina de Técnicas de Gestdo de Bases de Dados, de cariz predominantemente pratico,

da aplicacdo prética dos contelidos. Neste sentido sugere-se:

FORMACAO EM CONTEXTO ESCOLAR - Que a formagdo naescola decorraem laboratérios de
informatica capazes de simular o local de trabalho. As aulas deverdo ser essencial mente préticas
privilegiando a participacdo dos alunos e propondo nelas a resolugdo de exercicios préticos que
simulem arealidade das empresas e instituicfes. Pretende-se pois, que as actividades desenvolvidas
nas aulas tenham uma vertente essencial mente prética e orientada ao problema, ou sgja, 0saunos

sd0 confrontados com problemas e situagdes reais para 0s quais teréo de encontrar a solucéo

com o apoio do professor.



* FORMACAOEM CONTEXTO REAL DE TRABALHO —Quea formacéo dos aunos decorra
também no posto de trabalho mediante a articulacdo e o desenvolvimento de parcerias e protocolos
entre aescola e outras entidades locais, nomeadamente empresas, institui¢cdes ou servicos publicos.
O professor deverd orientar pedagogi camente e acompanhar presencia mente a turma durante a
formag&o, mesmo nas temédticas, que exijam grande especializagdo e a presenca de um técnico
qualificado, situacOes estas que deverdo ser aproveitadas também para a formagéo do professor.
Nos casos em que ndo é de todo possivel aformagéo no local de trabalho, esta decorrerd na escola

com actividades de pratica smulada

O professor devera também adoptar estratégias que motivem, que desenvolvam a iniciativa propria e

envolvam o aluno na sua aprendizagem. Deve ser dado especial énfase a interaccdo professor-aluno e

aluno-computador.

Sempre que sgja necessaria uma apresentacdo de conceitos, mais tedricos, sera aconselhdvel a sua

transmisséo sob a forma de apresentacdo el ectronica, através de um projector de video ou data-show.

Para as aulas de introducdo a um novo software, para exemplificagdo e ou demonstracdo de aspectos

préticos, o professor deve fazer uso da projeccdo dos mesmos através do projector de video, tornando-os

visiveis a toda a turma. Desta forma o professor diminui, ou anula a distancia entre aquilo que o auno

sabe e 0 conhecimento que pretende transmitir ou construir com a turma. Neste sentido o professor

devera

» Redlizar um breve enquadramento tedrico do tema e proceder a demonstragdo do funcionamento
global do software;

= Exemplificar com aajuda do computador;

=  Privilegiar as aulas préticas para que 0s alunos utilizem o computador;

= Estimular o trabalho de grupo;

= Propor aos alunos actividades de caracter experimental;

=  Propor aos alunos a realizacdo de um projecto tecnoldgico (que possa eventualmente ser posto ao
servico da comunidade) no qual tenham de aplicar os conhecimentos adquiridos;

= Apresentar aos alunos situagdes novas em gue tenham de aplicar os conceitos apresentados;

» Fomentar nos alunos actividades de investigagdo tecnoldgica ou ligadas a problemas reais do meio
empresarial;

= Incutir nos alunos a procura, manuseamento e utilizacdo de outro software do mesmo tipo do

proposto nas aulas;



2.5. COMPETENCIAS A DESENVOLVER

Principais competéncias a desenvol ver nesta especificacéo:

Reconhecer os conceitos basicos inerentes as Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo bem como
a sua terminol ogia especifica.

Conhecer os processos fundamentais da informacdo digital.

Adaptar-se ao surgimento de novas tecnol ogias e equi pamentos

Conhecer e aplicar as metodologias da andlise estruturada de sistemas

Criar e administrar bases de dados

Adaptar-se a evolucdo dos sistemas gestores de bases de dados.

Saber aplicar as bases de dados em diferentes linguagens de programacao.

Usar correctamente a linguagem standard utilizada para a criagdo e para 0 acesso a bases de dados
relacionais.

Trabalhar com dgebrarelacional.

Estudar e desenvolver modelos.

Codificar dados e preparé-los com vista a fiabilidade.

Fazer a gestéo deregistos.

Controlar a dimensdo e a qualidade da informacao.

Instalar o software de gestdo mais adequado e aconselhar os produtos mais correctos para 0s
problemas propostos.

Elaborar e aplicar regras de seguranca.

Actuar com sentido de responsabilidade no que diz respeito a seguranca e privacidade dos dados
Definir procedimentos para seguranca, salvaguarda e recuperacéo da informagdo

Desenvolver capacidades de auto-aprendizagem

Desenvolver o sentido critico e criatividade na criagdo de interfaces

Conhecer diferentes plataformas ou ambientes de programacdo e gestéo de bases de dados

Produzir projectos tecnoldgicos utilizando correctamente os procedimentos da metodologia de
trabalho de projecto.

Cooperar em grupo narealizacdo de tarefas e na pesquisa de solugdes para situagdes-problema.



2.6. AVALIACAO

+  PROCEDIMENTOSDE AVALIACAO
Os procedimentos de avaliacdo dos alunos, nesta disciplina terdo que ser congruentes com o seu caracter

eminentemente prético e diversificados, de modo a permitir a recolha de dados rigorosos sobre o
desempenho de tarefas e actividades redlizadas pelos alunos. A avaiacdo deverd redlizar-se,
essencialmente, através:
- daobservacdo directa do trabalho e das actividades desenvolvidas pelos alunos, recorrendo a
grelhas de observagao, listas de verificagdo, memorias descritivas e relatorios criticos;
- de relatdrios referentes aos trabal hos préticos elaborados nas aulas ou em contexto de posto de
trabalho;
- de testes de avaliagdo sumativa.

Assim, deverd ser privilegiada a avaliacdo continua formativa que devera ser efectuada permanentemente,
registando a evolugdo do aluno aula a aula, permitindo, deste modo, delinear estratégias para ultrapassar
de imediato as dificuldades que os alunos possam apresentar. No entanto existirdo momentos em que sera
necessario, proceder, no final de cada unidade, a provas sumativas de carécter prético ou tedrico-prético,
gue permitam avaliar 0s conhecimentos e as competéncias adquiridas ao longo do processo de
ensino/aprendizagem. Por outro lado a consolidacdo das aprendizagens e das competéncias também

podera ser feita através da avaliagdo do desempenho e ou do desenvol vimento de trabal hos de grupo.

Outra fonte de informagdo que podera dar um contributo importante para a avaliagéo, residira no Projecto
Tecnolégico que o aluno apresentar no final, cuja qualidade é susceptivel de ser avaliada e o qual, sempre

que possivel, devera ser apresentado a comunidade escolar, com recurso a meios el ectronicos.

O professor, com o conhecimento, e eventual colaboracdo, dos alunos podera construir grelhas de
avaliacdo onde registe aspectos tais como:

- interesse e participacdo do aluno;

- capacidade de execucdo das tarefas propostas;

- dominio técnico dos procedimentos operativos;

- capacidade para cooperar e trabalhar em grupo;

- qualidade técnica dos trabal hos realizados;

- capacidade para pesquisar e inovar;

- dominio da metodologia de projecto;

+  DIVERSIFICACAO DOSINTERVENIENTES NA AVALIAGCAO

Para aém do professor, os alunos devem ser envolvidos no processo de avaliagdo, poderdo ser
construidas grelhas de auto-avaliagdo onde o aluno registe as suas dificuldades e 0s seus progressos.
Integram, ainda, o processo de avaliagéo outros intervenientes, nomeadamente os técnicos formadores em

situagBes de aprendizagem em contexto de trabalho



2.7. RECURSOS.

Para a leccionacdo da disciplina de Gestdo de Bases de Dados € necessario um Laboratério de
Informatica devidamente equipado e com meios de projeccéo adequados. Assim o Laboratdrio devera ser
equipado com:

» 8 computadores multimédia (1 ou 2 alunos por computador) com:

Grande capacidade de memoria RAM e secundéria;

Monitores de 17 ou 19 polegadas;
- Motherboards com 2 processadores;
- Sistema operativo actualizado;
- Pacote de aplicacBes de produtividade pessoal;
- Umsistema gestor de bases de dados relacionais
- lservidor derede.
e 1 Retroprojector.
e 1 Data-Show ou 1 projector de video.
« 1 Ecran de projeccao.
e 1 lImpressora A3 dejacto detintaa cores.
e 1lmpressoraA4 laser.
e 1 scanner tipo profissional de interface SCSI ou USB.
e 1 gravador de CD-ROM para efectuar copias de seguranca da informagao instalado no servidor
derede.
e 1driveinternade disquetes ZI P montado num dos computadores dos alunos.
* 1 Redelocal de 100/1000 Mbs.

e 1LinhaRDIS para acesso a Internet.
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3. DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA.

Unidade 1 - NogBes de Analise Estruturada de Sistemas

>

Definicdo de andlise de sistemas

=  Oqueéaandise desistemas?

=  Papel do analista de sistemas

Conceitos de sistema

= Nocgdo de sistema

= Modelo geral de um sistema

= Tiposdesistemas
- Sistemas fechados/estavei s'/mecanicos
- Sistemas abertos/adaptativos/organicos

Sistemas de informacéo

= O que éum sistema de informacéo?

= Componentes de um sistema de informagéo

=  Objectivos de um sistema de informacéo

= Ossistemas de informagdo nas organizacdes
- Sistemas de processamento de transacgdes
- Sistemas de apoio a decisdo

= Fasesouciclode desenvolvimento de um sistema de informacdo

- Planeamento estratégico

- Definicdo de requisitos

- Andlisedo sistema

- Concepcdo do sistema

- Redlizacdo

- Instalagdo eteste

- Avaiagdo e manutencéo
Desenvolvimento de aplicacfes informaticas
= Osprotétipos

- Prototipagem rapida e fases
= A crisedo software

- Causas de insucessos dos projectos informaticos
= A engenharia de software

- Objectivos

- Principios
=  Fases paraaconstrucéo do software

- Ciclo devidado software
= Qutras abordagens ao ciclo de vida do

Software

- lterativo/Recursivo

- Ciclos de vida estruturados
Metodologias de andlise
Método de andlise estruturada — 0 Modelo Essencial:

Modelo ambiental

=  Definico dos objectivos
» Listadeeventos

= Diagrama de contexto

Modelo comportamental
=  Diagramas de fluxo de dados
- Conceitos
- Definicdo
- Objectivos
- Estrutura e composicéo
- Caracteristicas
- Componentes

11
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- Fluxo de dados
- Processos
- Arquivos
- Entidades externas
- Construcdo de DFDs
- Diagramas de contexto
» Dicionério de dados
= Diagrama de Entidades Associactes
- Tipos de associacOes
- Construcéo do DEA
= Especificagdo de processos
- Linguagem estruturada
- Préepo6s condices
- Tabelas de decisdo
- Sua origem e importancia
- Conceito de tabela de decisdo
- Estrutura basica
- Formatos de tabela de decisdo
- Componentes
- Tipos de tabela de deciséo
- Arvores de decisio
= Diagrama de transi¢8o de estados
= Normalizag&o de dados
- Vantagens da normalizacéo
- Fases danormalizacéo
- Representacdo de dados na forma ndo normalizada
- Regras de transformacado do diagrama EAR no modelo relacional
=  Esguemade tabelas
=  Especificacdo estrutural
- Diagramas de estrutura
- Diagramas de ac¢éo
Gestéo e planeamento de um projecto
=  Andlise de custos e beneficios
= Redesde Pert
= Mapasde Gant

12



Unidade de Ensino/Aprendizagem 1- NOCOES DE ANALISE ESTRUTURADA DE SISTEMAS

Objectivos

Contelidos

Sugestes M etodol dgicas

N° aulas (90 min.)

- Aferir sobre a andlise de sistemas
- Reconhecer as funcfes do analista de sistemas

- Definir o conceito de sistema

- Descrever o modelo geral de um sistema

- Diferenciar sistemas fechados de sistemas
abertos

- Reconhecer as potencialidades dos sistemas de
informacdo (S.1.)

- Identificar os componentes de um S.I.

- Enunciar os objectivos de um S.I.

- Distinguir os tipos basicos de S.I. nas

organizactes

- Explicar afinalidade de cada etapa do ciclo
de desenvolvimento de um S.

Definicao de andlise de sistemas
» O queéaandisedesistemas?
=  Papel do analista de sistemas

Conceitos de sistema
= Nocéo de sistema
= Modelo geral de um sistema
= Tiposdesistemas
- Sistemas
fechados/estavei ymecanicos
- Sistemas
abertos/adaptativos/orgénicos

Sistemas de informaco (S.I)
= O que éum sistema de informac&o?
=  Componentesde um S.I.
= Objectivosdeum S.1.
= OsS.l. nasorganizacdes
- Sistemas de processamento de
transacgoes
- Sistemas de apoio a decisdo

= Fasesou ciclo de desenvolvimento de
um sistema de informagéo
- Planeamento estratégico
- Definicdo de requisitos
- Andlisedo sistema
- Concepcdo do sistema
- Redizagdo
- Instalacdo e teste
- Avadliacdo e manutencéo

- O professor deve efectuar uma exposicéo
teorica, fazendo uso do projector video ou data-
show, procurando desde logo sensibilizar os
alunos para a necessidade da andlise de sistemas

- O professor deve:

=  Apresentar esquematicamente 0s conceitos
de sistema e de sistemas de informacao

= Apresentar detalhadamente as
potencialidades, os componentes e objectivos
dos sistemas de informag&o recorrendo a
exemplos da vidareal. E importante que os
exemplos de S.I. nas empresas sgjam explicados
aos alunos, assim como, os exempl os da sua

utilizacdo

=  Fazer referéncia a evolugdo dainformatica
de gestdo nas empresas

= Fazer referénciaa implementacdo de um
S.I. numaempresa

= Explicar passo a passo o0 processo de
desenvolvimento deum S.1.

60
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- Reconhecer aimportancia da prototipagem

- Identificar os principais factores que
contribuem para o insucesso dos projectos
informaticos

- Reconhecer aimporténcia da engenharia de
software no desenvol vimento e manutencdo de
software de qualidade

- Definir os objectivos e principios da
engenharia de software

- Caracterizar as fases necessarias para
desenvolver, usar e manter os sistemas de
software

- Reconhecer as metodol ogias mais utilizadas
- Reconhecer aimportancia das metodologias
estruturadas de analise e concepgdo de um S.l.

- Indicar afinalidade do Modelo Ambiental de
um sistema

- Reconhecer uma declaracéo dos objectivos do
sistema

- Especificar o que é umalista de eventos

- Desenhar um diagrama de contexto paraum
sistema

- Indicar afinalidade do Modelo
Comportamental de um sistema

Desenvolvimento de aplicaces
informaticas
= Osprotétipos

- Prototipagem répida e fases

= A crise do software
- Causas de insucessos dos
projectos informaticos

= A engenharia de software

- Objectivos
- Principios

»  Fases paraaconstrucéo do software
- Ciclo devidado software
= Qutras abordagens ao ciclo devida do
Software
- lterativo/Recursivo
- Ciclos de vida estruturados

Metodologias de andlise

Método de andlise estruturada - o Modelo
Essencid

Modelo Ambiental

=  Definicdo dos objectivos

. Lista de eventos

= Diagrama de contexto

Modelo Comportamental

= O professor dever&

- apresentar detalhadamente a sequénciade
estadios, do ciclo de vida, necessarios para
desenvolver, usar e manter os sistemas de
software

- Fazer uma exposi¢ao tedrica, ilustrada com
exempl os préaticos.

- Exemplificar como usar o diagrama de
contexto e alista de eventos para construir o
modelo ambiental

- Propor um exercicio de construgdo do modelo
ambiental. Os alunos dever&o construir o
diagrama de contexto
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- Definir o conceito de DFD
- Descrever as vantagens e objectivos dos DFD

- Identificar os componentes de um DFD

- Construir DFD

- Explicar afinalidade dos dicionérios de dados
- Indicar afinalidade dos DEA

- Identificar num DEA 0s seus componentes,
entidades e associacles

- Indicar os passos para a construcdo do DEA

- Traduzir tabelas de decisdo para portugués
estruturado

- Escrever correctamente especificacfes de
processos com condicoes pré e pos

- Construir tabelas de decisio

- Indicar como utilizar as tabelas de deciséo
para escrever especificacdes de processos

- Construir arvores de decisdo
- Especificar afinalidade de um diagrama de
transi¢8o de estados

Diagramas de fluxo de dados (DFD)
- Conceitos
- Definicdo
- Objectivos
- Estrutura e composi¢ao
- Caracteristicas
- Componentes
- Fluxo de dados
- Processos
- Arquivos
- Entidades externas
- Construcéo de DFD

Dicionério de dados
Diagrama de Entidades Associacfes
- Tipos de associactes

- Construcdo do DEA
Especificacdo de processos
- Portugués estruturado

- Préeposcondigbes

- Tabelasde decisdo
- Sua origem e importancia
- Conceito de tabela de
decisdo
- Estrutura bésica
- Formatos de tabela de
decisdo
- Componentes
- Tipos de tabela de decisdo
- Arvores de decisio
Diagrama de transi¢8o de estados

- O professor devera apresentar detalhadamente
as diversas ferramentas de modelagem gréfica
de andlise estruturada utilizadas pelos analistas
de sistemas

- O professor devera desde logo motivar os
alunos sobre possiveis projectos tecnol 6gicos a
desenvolver, estimular o trabalho de grupo e
propor aos alunos a realizacdo de actividades de
prética s mulada. Exemplo: a construcdo de uma
base de dados, para uma empresa, para gestdo
de stocks, facturas, clientes e fornecedores.
Iniciar a construcéo de um diagrama completo
de fluxo de dados para gerir as encomendas

- Real¢ar aimportancia do dicionério de dados
na andlise de sistemas

- O professor deve apresentar exempl os e propor
arealizacdo de exercicios sobre: Tradugado de
tabel as de decisdo para portugués estruturado e
construcédo de tabelas e arvores de decisdo
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- Reconhecer e utilizar conceitos basicos de
normalizacdo de dados

- ldentificar tabelas numaforma normalizada
- Reconhecer as ferramentas utilizadas

- Reconhecer e utilizar adequadamente
ferramentas de gestdo e planeamento de um
projecto

= Normalizag&o de dados
- Vantagens da normalizacéo
- Fases danormalizacéo
- Representacdo de dados naforma
ndo normalizada
- Regras de transformacao do
diagrama EAR no modelo
relacional
= Esquema de tabelas
= Especificagdo estrutural
- Diagramas de estrutura
- Diagramas de ac¢éo
» Gestdo e planeamento de um projecto
»  Andlise de custos e beneficios
» Redesde Pert
= Mapasde Gant

- O professor deve apresentar exempl os e propor
arealizacdo de exercicios onde se apliquem os
conceitos basicos da normalizacdo de dados

- A avaliacdo poderater como base um trabalho
prético de grupo sobre os temas abordados,
devera ser aindarealizado um teste de avaliacdo
individual sobre os conceitos desta unidade
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Unidade 2 - SQL Server e Técnicas de Gestdo e Manutengio............ 88 horas e 30 minutos

SQL Server

> Ingtalagéo e Configuragéo

0 Requisitos de Hardware e Software
= Servidor
= Clientes

» Ferramentas de Administracdo

e Enterprise Manager
Definicao de Propriedades no Enterprise Manager
Registo e remoc&o de um servidor
Ligagdo de um Servidor
Paragem, Arranque ou Pausa de um Servidor
Configuracéo das propriedades do Servidor
Conexdes
0 Defini¢bes em Bases de Dados
e Administrar bases de dados
0 Criar e modificar de bases de dados
Acesso e modificacéo de propriedades da base de dados
Outras Operagdes sobre bases de dados
Operagdes sobre Tabelas
Views
Stored Procedures
Rules
Defaults
User Defined Data Types
Database Views
Full Text Catalogs
Criar um operador
Criar um Alert
Criar um Job
Plano de manutenc&o da Base de Dados

O O O0OO0OO0Oo

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0ODOO0OOODO

» Fundamentos de Arquitectura do SQL Server

»  Estruturabasicado SQL Server
0 Arquitectura de bases de dados SQL Server
0 O Catdlogo do Sistema

* Basede dados Master

* BasededadosMosd

e Basededados Msdb

e Base de dados tempdb

e Tabelasdo Sistema

> Definic8o de Base de Dados

»  Definicdo de Bases de Dados e Transaction Logs
e Criagdo de Bases de Dados e Transaction Logs
o0 Utilizacdo do SQL Enterprise Manager paracriar Bases de Dados e Transaction Logs
0 Utilizacdo do comando CREATE DATABASE para criar Bases de Dados e Transaction
e Apresentacdo da Informacdo da Base de Dados
e Aumento do tamanho da Base de Dados e do Transaction Log
e Usodocomando ALTER DATABASE paraadterar a base de dados
e Eliminagéo de Bases de Dados
o Utilizagdo do SQL Enterprise Manager para eliminar uma base de dados
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0 Utilizagdo do comando DROP DATABASE para eliminar uma base de dados

Criacdo de Tabelas e Utilizacdo de Tipos de Dados
Seleccdo de Tipos de Dados
Tipos de Dados Numeéricos integer
0 Intouinteger
o Smadlint
o Tinyint
Intervalos de Val ores Obrigatorios
Tipos de Dados Numéricos floating-point
0 Red
0 Float[(n)]
Tipos de Dados decimal[(p[, S])] € numeric[(p[, ])]
Tipos de Dados Character
o Char
o Varchar
0 Usar Tipos de Dados Character
Tipos de Dados datetime e smalldatetime
o Datetime
0 Smalldatetime
Tipos de Dados Especializados

o Bit
o Timestamp
0 Binary(n)

0 Varbinary(n)
Tipos de Dados text e image
o Text
0 Image
Tipos de Dados money
Tipos de Dados smallmoney
Tipos de Dados sysname
Compreensdo de null e not null
Usar ISNULL()
Propriedade identity
Criacdo e Utilizag8o de Constraints
Primary Key Constraints
Foreign Key Constraint
Unique Constraint
Check Constraint
o Default Constraint
Criacdo Tipos de Dados Definidos pelo Utilizador
0 Criacdo tipos de dados definidos pelo utilizador com sp_addtype
0 Criacéo tipos de dados definidos pelo utilizador com o Enterprise Manager
Eliminag&o tipos de dados definidos pelo utilizador
Trabalho com tipos de Dados
Criar Tabelas e Definir Campos Através do Enterprise Manager
Adicdo de Dados a uma Tabela com o insert

O O 0O

Manipulacdo de dados

SQL
0 Brevehistoria
0 Principais caracteristicas da linguagem SQL
O comando SELECT
Selecgdo de todas as linhas e colunas de uma tabela
Seleccdo de algumas colunas de uma tabela
O Comando SELECT DISTINCT
A condicdo WHERE
Operadores
0 Operadores aritméticos
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0 Operadores comparativos
e Operators de caracteres

0 O operador LIKE

o0 Concatenacéo

0 Operadores|dgicos
e Operadores de seleccdo

0 UNION
0 INTERSECT
o MINUS

*  Operadores Mistos
o INeBETWEEN
*  Funcles de Agregacdo
o COUNT
e Agrupamento de informacéo
0 A clausula GROUP BY
0 AclausulaHAVING
0 A clausulaORDER BY
e Subquery
0 Subqueries correlacionadas e ndo-correl acionadas
e Operador IN eNOT IN
e Operador EXISTS
e Manipulagéo de dados
e Comando INSERT
e Ocomando UPDATE
e Ocomando DELETE

Implementar Indices e Optimizar Consultas

« Utilizagdo de indices e chaves numa base de dados
+  Definicéo de indices
«  Criagdo deindices
0 Criacdo de um indice com o SQL Enterprise Manager
0 Criagdo de um indice com o CREATE INDEX
* UNIQUE
* CLUSTERED
*  NONCLUSTERED
0 index_name
0 table name
0 column_name
* FILLFACTOR =x
* IGNORE_DUP_KEY
 SORTED_DATA
 SORTED_DATA_REORG
* IGNORE_DUP_ROW
« ALLOW_DUP_ROW
¢ ON segment_name
«  Apresentacdo de Informago dos indices
0 sp_helpindex
0 9p_statistics
«  Eliminacgo de indices
o Utilizagdo do SQL Enterprise Manager para eliminar um indice
o Utilizagdo do comando DROP INDEX
» Definicdo e Criagdo de Chaves Primérias e Forasteiras e Relages Entre Tabelas
0 Definicdo de Chaves
0 Adicdo de chaves primarias e forasteiras
0 Utilizagdo do SQL Enterprise Manager para adicionar chaves primarias e forasteiras
o0 Utilizacdo do comando CREATE TABLE...PRIMARY KEY
e Utilizacdo do comando ALTER TABLE...ADD CONSTRAINT
e Apresentacdo de Informagdo sobre as Chaves
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0 sp_helpconstraint

o sp_help

0 sp_pkeysand sp_fkeys
«  Exemplos da utilizacdo de Procedimentos System-Stored paraver chaves primérias e forasteiras
e Eliminagéo de Chaves

0 Utilizacdo do SQL Enterprise Manager

0 Utilizagdo do comando ALTER TABLE...DROP CONSTRAINT
«  Definicdo de Relagdes entre tabelas da Base de Dados

Integridade de Dados

* Integridade de dados (Identity, Defaults e Regras)
0 Integridade

e A propriedade IDENTITY

 DEFAULTS
0 Criagdo e utilizagcdo de um Default

* Regras

0 Criagdo e Utilizac8o de uma Regra
*  Vinculagdo de tipos de dados
« Definicdo e Utilizagdo de Restri¢des [ Constraints] com instrucdes SQL
e ChavePriméaria[PRIMARY KEY]
e Unicidade [UNIQUE]
e Default
* Veificagdo [CHECK]
e Chaveestrangeira[FOREIGN KEY]
e Administracdo de restricdes com SQL
e Administracdo de restricdes com o Enterprise Manager

VisBes, Procedimentos e Transaccles

« Utilizagdo de Views

* Alteracéo de dados numaview

*  Problemas com a alteracdo dos dados usando Views
0o O comando DROP VIEW

e Procedimentos

e Par@metros

e Eliminagéo de Procedimentos

¢ TransacgOes
0 Inicio e termino de uma transaccéo

e CHECKPOINT

Seguranca
e Seguranca
0 Loginno NT Server
0 Loginno SQL Server
e GroupseRoles
e System Administrator
o Database Owner
0 Database Guest
e SQL Server Security Modes
«  Definicdo de Utilizadores da base de dados
* Planificagdo de Usernames, donos das bases de dados e Roles
»  Defini¢do do modo de Seguranca do SQL Server
e Criac8o de NT Server Groups
e Criac8o de Utilizadores do NT Server
e Criagdo de SQL Server Logins como membros de SQL Server Fixed Roles
e Criagdo de SQL Server Aplication Databases
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«  Configuracdo de User-Defined Database Roles
»  Configuracdo de Login Names e Database Usernames
e Alteracdo de SQL Server Login Names
*  Resultados
e Segurancacom SQL Server Authentication
o Logins
0 Roles
« Utilizacdo de Stored Procedures para Administrar Seguranca
e Permissdes
0 Statement permissdes
0 Object Permissions
0 Permissdes ao nivel de coluna
0 Negacéo de Permissbes

Backup e Recuperacdo

e Backup e Recuperacéo

0 Porqué fazer copias de seguranca
«  Backup de objectos de bases de dados

0 Backup Devices

= Backup de uma base de dados

Diferential Backups
Striped Backups
Backup de Transaction Log

0 Plano de Backups
e Eventos que requerem um System Database Backup
«  Eventos que requerem um User Database Backup
e Backups Periddicos
e Backupsde arquivo
e TécnicaparaPlano de Backups
*  Recuperacdo de Databases
e Backup do Transactional Log
* Restore da Database
e Usar o Transact-SQL pararestaurar bases de dados
e Restaurar aMaster Database

(el eolNe]
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Unidade de Ensino /Aprendizagem 2 — SQL Server e Técnicas de Gestdo e Manutencéo

Objectivos

Contelidos

Sugestes M etodol dgicas

N° aulas (90 min.)

Conhecer as caracteristicas dos equipamentos a
utilizar

Conhecer as ferramentas de administracdo do
SQL Server

» Instalac@o e Configuracéo

0 Reguisitosde Hardware e

Software
= Servidor
= Clientes

» Ferramentas de Administracdo

»  Enterprise Manager
o Definicdo de Propriedades no
Enterprise Manager
0 Registo eremocdo deum
servidor
0 Ligac&o de um Servidor
0 Paragem, Arranque ou Pausa
de um Servidor
o Configuracdo das propriedades
do Servidor
o Conexdes
o Definigdes em Bases de Dados
* Administrar bases de dados
0 Criar e modificar de bases de
dados
0 Acesso e modificacdo de
propriedades da base de dados
Outras Operagdes sobre bases
de dados
Operacdes sobre Tabelas
Views
Stored Procedures
Rules

o

O O0OOoo

O professor deve expor 0s requisitos minimos
para a instalagdo do software e efectuar a

instalagdo do referido software.

O professor deve fazer uma exposicao tedrica,

recorrendo ao video projector.

O professor deve exemplificar a criacdo e
administracdo de bases de dados, com recurso a

exempl os previamente estudados.

59
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Conhecer a arquitectura e a estrutura de bases
de dados do SQL Server

Construir bases de dados e transactions logs

Defaults

User Defined Data Types
Database Views

Full Text Catalogs

Criar um operador

Criar um Alert

Criar um Job

Plano de manutencéo da Base
de Dados

O O0OO0Oo0Oo0o0o0oo

Fundamentos de Arquitectura do SQL
Server

Estrutura basica do SQL Server
0 Arquitectura de bases de dados
SQL Server
o O Catdogo do Sistema
Base de dados Master
Base de dados Mosel
Base de dados Msdb
Base de dados tempdb
Tabelasdo Sistema

Definicdo de Base de Dados

Definicdo de Bases de Dados e
Transaction Logs
Criacdo de Bases de Dados e
Transaction Logs
o Utilizacdo do SQL Enterprise
Manager paracriar Bases de
Dados e Transaction Logs
o Utilizagdo do comando
CREATE DATABASE para
criar Basesde Dados e
Transaction
Apresentacéo da Informacdo da Base de

O professor deve fazer uma exposi¢do tedricada
estrutura basicado SQL Server, recorrendo ao
video projector e a aplicacdo anteriormente
instalada.

O professor deve exemplificar os contelidos
com recurso a exemplos previamente
desenvolvidos.
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Criar tabelas e utilizar diferentes tipos de dados

Dados
Aumento do tamanho da Base de Dados
e do Transaction Log
Uso do comando ALTER DATABASE
para alterar abase de dados
Eliminacdo de Bases de Dados
o Utilizacdo do SQL Enterprise
Manager para eliminar uma
base de dados
o Utilizagdo do comando DROP
DATABASE para eliminar
uma base de dados
Criacdo de Tabelas e Utilizacdo de
Tipos de Dados
Seleccdo de Tipos de Dados
Tipos de Dados Numéricos integer
o Intouinteger
o Smalint
o Tinyint
Interval os de Valores Obrigatorios
Tipos de Dados Numéricos floating-

point
0 Resd
o Float[(n)]

Tipos de Dados decimal[(p[, 5])] e
numeric[(p[, 9)]
Tipos de Dados Character

o Char

o Varchar

0 Usar Tipos de Dados Character
Tipos de Dados datetime e
smalldatetime

o Datetime

0 Smalldatetime
Tipos de Dados Especializados

o Bit
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o Timestamp
o0 Binary(n)
o Varbinary(n)
» Tiposde Dados text e image
o Text
0 Image
» Tipos de Dados money
»  Tipos de Dados smallmoney
» Tipos de Dados sysname
»  Compreensdo de null e not null
*  Usar ISNULL()
*  Propriedade identity
» Criagdo e Utilizagdo de Constraints
0 Primary Key Constraints
o Foreign Key Constraint
o Unique Constraint
0 Check Constraint
0 Default Constraint
»  Criacdo Tipos de Dados Definidos pelo
Utilizador
o Criac8o tipos de dados
definidos pelo utilizador com
sp_addtype
o Criac8o tipos de dados
definidos pelo utilizador com o
Enterprise Manager
»  Eliminago tipos de dados definidos
pelo utilizador
e Trabaho com tipos de Dados
»  Criar Tabelas e Definir Campos Através
do Enterprise Manager
* Adicéo de Dados auma Tabelacom o
insert

Manipulacdo de dados
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Conhecer as potencialidades e caracteristicas
essenciais do SQL.

Descrever correctamente aimportanciae a
sintaxe do comando SELECT.

Exemplificar a aplicacdo do comando SELECT
na seleccdo de dados.

Descrever e exemplificar os operadores
relacionais.

Descrever e exemplificar os operadores
|6gicos.

Descrever e exemplificar outrostipos de
operadores.

Descrever e exemplificar funcfes de agregacéo
e agrupamento de informagéo.

Explicar o significado de SubQueries.

Saber utilizar as diferentestipos de
SubQueries.

Saber utilizar os diferentes tipos de operadores.

SQL
o0 Brevehigtoria
0 Principais caracteristicas da
linguagem SQL
O comando SELECT
Seleccdo de todas as linhas e colunas de
umatabela
Selec¢do de algumas colunas de uma
tabela
O Comando SELECT DISTINCT
A condicdo WHERE
Operadores
0 Operadores aritméticos
0 Operadores comparativos
Operators de caracteres
o O operador LIKE
o Concatenagéo
0 Operadores|ogicos

Operadores de seleccéo
o UNION
0o INTERSECT
o MINUS

Operadores Mistos

o INeBETWEEN
Funcdes de Agregacéo

o COUNT
Agrupamento de informagéo

0 A clausula GROUPBY

o A clausulaHAVING

0 A clausulaORDER BY
Subquery

0 Subqueries correlacionadas e

néo-correl acionadas

Operador IN e NOT IN
Operador EXISTS
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Descrever e exemplificar comandos de
manipulacdo de dados.

Descrever correctamente a criagéo de indices

Descrever a apresentacdo de informacdo dos

indices

Descrever correctamente a eliminacéo de
indices

Implementar indices e Optimizar Consultas

Manipulacdo de dados
Comando INSERT

O comando UPDATE
O comando DELETE

Utilizac&o de indices e chaves numa
base de dados
Defini¢&o de indices
Criago de Indices

0 Criagdo deum indice como

SQL Enterprise Manager
0 Criacdo de um indice com o
CREATE INDEX

UNIQUE
CLUSTERED
NONCLUSTERED

0 index_name

0 table name

0 column_name
FILLFACTOR =x
IGNORE_DUP_KEY
SORTED_DATA
SORTED_DATA_REORG
IGNORE_DUP_ROW
ALLOW_DUP_ROW
ON segment_name
Apresentacéo de Informag&o dos
Indices

0 sp_helpindex

0 9p_statistics
Eliminago de indices

o Utilizagdo do SQL Enterprise

Manager para eliminar um
indice

O professor devera efectuar uma exposi¢céo
tedrica, com recurso ao video projector.
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Descrever correctamente a criacéo de chaves

Descrever correctamente a apresentacdo da

informagdo sobre as chaves

Descrever correctamente a eliminagcdo de
chaves

Descrever correctamente a criacdo de relacfes
entre tabelas

o Utilizagdo do comando DROP
INDEX
» Definicdo e Criacdo de Chaves
Primérias e Forasteiras e Relacdes Entre
Tabelas
o Definicdo de Chaves
0 Adicdo de chaves primériase
forasteiras
o Utilizagdo do SQL Enterprise
Manager para adicionar chaves
primarias e forasteiras
o Utilizagdo do comando
CREATE
TABLE...PRIMARY KEY
e Utilizacdo do comando ALTER
TABLE...ADD CONSTRAINT
»  Apresentacdo de Informacdo sobre as

Chaves
0 sp_helpconstraint
o 9p_help

0 sp_pkeysand sp_fkeys
» Exemplosdautilizac8o de
Procedimentos System-Stored para ver
chaves primérias e forasteiras
e Eliminagdo de Chaves
o Utilizacdo do SQL Enterprise
Manager
o Utilizacdo do comando
ALTER TABLE...DROP
CONSTRAINT
» Definicdo de RelacBes entre tabelas da
Base de Dados

Integridade de Dados
» Integridade de dados (Identity, Defaults

28




Explicar a necessidade da integridade dos
dados

Explicar a utilizacdo de regras

Descrever a utilizac8o de restricoes

- Descrever correctamente a utilizacéo de views

Explicar a utilizacdo de transaccles

e Regras)

0 Integridade
e A propriedade IDENTITY
 DEFAULTS
o Criacdo e utilizagdo de um
Default
* Regras
o Criacdo e Utilizagdo de uma
Regra

*  Vinculag&o de tipos de dados

» Definicdo e Utilizagdo de RestricOes
[Constraints] com instrugdes SQL

* Chave Primaria[PRIMARY KEY]

e Unicidade [UNIQUE]

+ Default

* Verificagdo [CHECK]

e Chaveestrangeira[FOREIGN KEY]

e Administracéo de restricdes com SQL

* Administracdo de restricdes com o
Enterprise Manager

VisBes, Procedimentos e Transac¢Oes

» Utilizagcdo de Views
e Alteracdo de dados numa view
»  Problemas com a alteracéo dos dados
usando Views
0o O comando DROP VIEW
*  Procedimentos
e Parémetros
»  Eliminac&o de Procedimentos
»  TransacgOes
0 Inicio etermino de uma
transaccdo
 CHECKPOINT
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Explicar os procedimentos de seguranca do
SQL Server

Descrever as fungdes do administrador

Descrever o0 planeamento e a criagdo de

utilizadores

Descrever processos de autenticacdo

Seguranca

e Seguranca
o0 Loginno NT Server
o0 Loginno SQL Server
e GroupseRoles
e System Administrator
o Database Owner
o Database Guest
*  SQL Server Security Modes
»  Definicdo de Utilizadores da base de
dados
» Planificag@o de Usernames, donos das
bases de dados e Roles
»  Definicao do modo de Seguranca do
SQL Server
e Criac8o de NT Server Groups
e Criacdo de Utilizadores do NT Server
e Criacdo de SQL Server Logins como
membros de SQL Server Fixed Roles
» Criac8o de SQL Server Aplication
Databases
»  Configuracdo de User-Defined
Database Roles
e Configuracdo de Login Names e
Database Usernames
e Alteracdo de SQL Server Login Names
*  Resultados
e Seguranga com SQL Server
Authentication
o Logins
o0 Roles
» Utilizagdo de Stored Procedures para
Administrar Seguranca
*  Permissdes
0 Statement permissdes

O professor devera fazer uma exposicao tedrica,
recorrendo ao video projector.

O professor devera exemplificar e definir alguns
exemplos para utilizagéo prética.
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Descrever correctamente as permissoes

Explicar os procedimentos de salvaguarda e de

recuperacdo de dados

Descrever os diferentes tipos de salvaguarda

Descrever eventos para sal vaguarda

Descrever técnicas para procedimentos de

salvaguarda

Descrever procedimentos para recuperacéo das

bases de dados

0 Object Permissions

0 Permissdesao nivel de coluna

o Negacdo de Permissies

Backup e Recuperacdo

Backup e Recuperacdo
0 Porqué fazer copiasde
seguranca

Backup de objectos de bases de dados

o Backup Devices

= Backup de umabase

de dados

o Diferential Backups

o Striped Backups

o0 Backup de Transaction Log

o Plano de Backups
Eventos que requerem um System
Database Backup
Eventos que requerem um User
Database Backup
Backups Periddicos
Backups de arquivo
Técnica para Plano de Backups
Recuperacéo de Databases
Backup do Transactional Log
Restore da Database
Usar o Transact-SQL para restaurar
bases de dados
Restaurar a Master Database

O professor devera fazer uma exposi¢ao tedrica,
recorrendo ao video projector.

O professor deverd exemplificar e aplicar alguns

€asos préticos.
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Unidade 3 — O Objecto de Acesso a Dados (DAO) ....coceveveeneeieseenienene 30 horas

Nota Introdutoria:
Esta apesar de jater sido leccionada na disciplina de Técnicas e Linguagens de Programacéo, surge neste
contexto, com trés objectivos:
- Aprofundar o conhecimento de DAO, e utiliza-lo em situagdes distintas, como por exemplo
em articulagcdo com o SQL Server;
- Relembrar os conceitos associados a este objecto, por forma a simplificar a sua utilizagdo
na unidade seguinte (ASP);
- Servir de apoio paraacriagdo do projecto, a ser articulado com as restantes unidades, ja
gue esse projecto contempla a sua andlise e desenho em paralelo com a Unidade 1, a
criacdo das estruturas, stored procedures, manutencéo e gestdo na Unidade 2, a criagdo de
uma aplicacdo utilizando uma Linguagem de Programacdo (Visual Basic) em paralelo com
aunidade 2 e a respectiva aplicacdo web em articulagdo com a unidade 4.

» Criag8o de um projecto
» Uso de Bases de Dados num Projecto de Visual Basic

» Conexdo aBase de Dados
0 Criacdo de Bases de Dados em diversas plataformas

Criacdo de ligacbes a Bases de Dados utilizando o ODBC
Ligacdo a uma Base de Dados utilizando o DSN
Ligacdo directamente a uma Base de Dados
Utilizacdo do DAO
Os Objectos:

= Connection

=  Command

= Recorset
* Insercdo, eliminacdo e actualizacdo dos dados da Base de Dados
»  Consultas e apresentacdo de dados

O O0Oo0Oo0oo
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Unidade de Ensino /Aprendizagem 3 — O Objecto de Acesso a Dados (DAO)

Objectivos

Contelidos

Sugestfes M etodol dgicas

N° aulas (90 min.)

- Relembrar o0s aspectos essenciais de um
projecto em Visual Basic

- Relembrar os principais comandos do Visual
Basic

- Definir ligacBes a Bases de Dados Utilizando
0 ODBC, ou directamente a uma Base de dados

- Aferir sobre as vantagens e
desvantageng/limitacfes de ambas as formas de

ligac&o.

- Articular uma Linguagem de Programac&o
com um servidor de dados

- Utilizar e optimizar tarefas comuns utilizando
Sored Procedures

- Compreender e saber aplicar os objectos e
respectivos métodos e propriedades associados
ao DAO

» Criacdo de um projecto
» Uso de Bases de Dados num Projecto de
Visual Basic

e Conexdo aBase de Dados
0 Criagdo Bases de Dados
em diversas plataformas
0 Criag8o de ligagbesa
Bases de Dados
utilizando o ODBC
0 Ligacdo aumaBasede
Dados utilizando usando
o DSN
0 Ligacdo directamentea
uma Base de Dados
o Utilizagdo do DAO
0 OsObjectos:
= Connection
=  Command
= Recorset

e Insercdo, eliminacéo e
actualizacéo de dados daBase
de Dados

e Consultas e apresentacéo de
dados

- O professor deve relembrar rapidamente o uso

e programacdo do Visual Basic

- O professor deve apresentar as formas de
ligacdo a uma base de dados, utilizando sempre
gue possivel sistemas ou

diversificadas

plataformas

- O professor deve apresentar 0s conceitos
exemplificando com situagcdes reais ou de

interesse para 0s alunos.

20
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Unidade 4 — Bases de Dados em Ambiente WEB - ASP (Active Server Pages)
88 horas e 30 minutos

» Conceitos e programagdo em HTML
- Breveintroducdo histérica
- Funcionamento do HTML
- Estruturabésica de umapaginaHTML
- Principaistagsdo HTML
- EditoresdeHTML

> JavaScript e VbScript
- Inclusdo de codigo escrito em VBScript e JavaScript em documentos HTML
- Diferencas entre VBScript e JavaScript

» Requisitos parao ASP
> Instalacdo de um Servidor de Internet (Personnel Web Server ou semel hante)
» Programagdo em ASP.

»  Conceitos fundamentais
* Variaveis
- Definicdo de varidveis
- Ambito das variaveis
- Definic8o de estruturas de dados (Array)

e Operadores
- Operador de Atribuicdo
- Operadores aritméticos
- Operadores Relacionais
- Operadores Légicos

* Instrugdo de Saida
»  Estruturas de Seleccéo
- IF-THEN-ELSE

- SELECT CASE
»  Estruturas repetitivas
- FOR
- WHILE
*  FuncbesBase do ASP

- Conversao
0 Asc
o Cbool
o Chyte
o Ccur
o Cdate
o CDbl
o Chr
o Cint
o Cing

- Matematicas
o Abs
o Atn
o Cos
o Exp



Fix
Log
Round
Rnd
Sin
Tan

O O0Oo0Oo0Oo0Oo

- DataeHora

Date
DateAdd
DateDiff
Datepart
Day

Hour
Minute
Month
MonthDate
Now
Second
Time
WeekDay
WeekDayName
Y ear

O O0OO0O0O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOO

- Tratamento de texto
0 Instr
Instrrev
Lcase
Len
Left
LTrim
Mid
Replace
Right
Space
Strcomp
StrReverse
String
Ucase

O O0OO0O0O0O0OO0OO0OO0O0OO0OO0OO

- Formatagéo

Format
FormatCurrency
FormatDateTime
FormatNumber
FormatPercent

O o0Oo0OOo0oo

- Outras

Array
Filter
GetObject
ISArray
IsDate

| sSEmpty
IsNull
IsNumeric
IsObject
Join
Lbound
Split

O O0OO0O0O0OO0O0O0O0O0OO0OO0OO0OOo
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o UBound
»  Criac8o de Funcdes
* UsodeSSl (Server Side Includes)
»  Objectos e respectivos métodos

- Response
0 Métodos:
=  Redirect
= Cookies
= Write
= CacheControl
=  Charset
= ContentType
= Expires
=  ExpiresAbsolute
= |sClientConnected
= Status
=  AddHeader
- Request
0o Métodos:
= Cookies
= QueryString
=  Form
=  ServerVariables
- Server
o Métodos:
=  HTMLEncode
=  URLEncode
=  CreateObject
=  MapPath
- Session
0 Métodos:
=  Timeout
=  Sessionld
=  Abandon
- Application
- TextStream
o Métodos:

= CreateTextFile
=  QOpenTextFile
* O Ficheiro Global .asa
*  COOKIES, dados do utilizador e do servidor
* BasesdeDados/ SQL
- Conexdo a Base de Dados
0 Criacdo de Bases de Dados em diversas plataformas
Criacdo de ligacbes a Bases de Dados utilizando o ODBC
Ligacdo a uma Base de Dados utilizando o DSN
Ligacdo directamente a uma Base de Dados
Os Objectos:
= Connection
= Command
= Recorset
- Insercdo, eliminacdo e actualizacdo de dados da Base de Dados
- Consultas e apresentacdo de dados
» Ficheirosde Texto
- Oobjecto TextStream

O o0Oo0oo

- Métodos
0 Read
0 Readline
0 ReadAll
o Write
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0 Writeline
o0 WriteBlankLines
o Skip
0 SkipLines
- Propriedades
0 AtEndOfLine
o Line
o Column

0 AtEndOfStream
»  Componentes de Email
»  Criacdo de Componentes em Visual Basic 6
- Criacdo deum ActiveX DLL
- Propriedades do Projecto
- Alteracéo das Referéncias da Projecto
- Inicializagéo dos Objectos a serem invocados
- Os Procedimentos OnStartPage e OnEndPage
- Invocacdo do objecto criado em documentos ASP

37



Unidade de Ensino /Aprendizagem 4 — Bases de Dados em Ambiente WEB - ASP

Objectivos

Contelidos

Sugestes M etodol dgicas

N° aulas (90 min.)

- Compreender aimportancia do aparecimento
do HTML, como factor de desenvolvimento da
Internet.

- Reconhecer as vantagens e limitacdes do
HTML

- Conhecer a estrutura basica de uma pagina

- Compreender a estrutura e sintaxe global das
tagsdo HTML.
- Usar um Editor de HTML.

- Identificar o cédigo escrito em Script

- Identificar as principais diferencas entre o
VBScript e JavaScript

- Compreender a aplicabilidade do ASP

- Identificar as semelhancas com o Visual Basic
- Compreender o funcionamento genérico do
ASP

- Identificar as vantagens da utilizacdo de um
servidor virtua

- Compreender a necessidade da utilizagdo de
um servidor

- Aferir sobre os aspectos especificos do ASP
- Identificar e usar correctamente os diversos
tipos de dados

» Conceitos e programacgdo em HTML

- Breveintrodugdo histérica
- Funcionamento do HTML

- Estrutura basica de uma pagina
HTML
- Principaistagsdo HTML

- Editoresde HTML

JavaScript e VbScript
- Inclusdo de codigo escrito em
VBScript e JavaScript em
documentos HTML
- Diferencas entre VBScript e
JavaScript

Requisitos parao ASP

Instalacdo de um Servidor de Internet
(Personnel Web Server ou semelhante)

Programagédo em ASP.
¢ Conceitos fundamentais

- O professor deve apresentar resumidamente
uma perspectiva histérica da evolugdo da
Internet associada a0 HTML e mais tarde aos
Sites interactivos com acesso a dados utilizando
tecnologias como ASP, PHP, Perl, Java, etc.

- Utilizar uma aplicagdo de construcdo de
paginas web para demonstrar o codigo HTML.
(por exemplo o Microsoft FrontPage)

- O Professor deve apresentar o VBScript e
JavaScript como uma mais valia nas paginas
HTML. Deve estabelecer ainda arelagdo entre o
VBScript e o Visua Basic, e o JavaScript e 0
C++.

- Apresentar graficamente o funcionamento de
uma ASP

59
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- Compreender a diferenca entre varidveislocais
e globais no contexto do ASP

- Utilizar estruturas de dados

- Conhecer os diversos operadores

- Utilizar ainstrucdo de saida
- Compreender aforma e funcionamento das

estruturas selectivas

- Compreender aforma e funcionamento das
estruturas repetitivas

- Conhecer e compreender a sintaxe e
funcionalidade das diversas funcdes

Varidveis

- Definicao de variaveis
- Ambito das variavels
- Definicdo de estruturas de

dados (Array)

Operadores

- Operador de Atribuicdo
- Operadores aritméticos
- Operadores Relacionais
- Operadores Logicos

Instrucéo de Saida

Estruturas de Seleccdo

- IF-THEN-ELSE

- SELECT CASE

Estruturas repetitivas

- FOR

- WHILE

Funcdes Base do ASP
- Converséo

(o]

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

Asc
Cbool
Chyte
Ccur
Cdate
CDbl
Chr
Cint
Clng

- Mateméticas

0

Abs

- Apresentar os tipos de dados, exemplificando.

- Exemplificar a saida para o browser com
alguns exemplos simples

- Estabelecer a semelhanca com qualquer
linguagem de programagao.

- Apresentar a funcdo e respectiva sintaxe,
exemplificando com situagBes reais ou de
interesse
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OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

Atn
Cos
Exp
Fix
Log
Round
Rnd
Sin
Tan

- DataeHora

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OOOODOOOO

Date
DateAdd
DateDiff
Datepart
Day

Hour
Minute
Month
MonthDate
Now
Second
Time
WeekDay
WeekDayName
Y ear

- Tratamento de texto

(@]

O O O0OO0OO0OO0Oo

Instr
Instrrev
Lcase
Len
Left
LTrim
Mid
Replace

- Referir aimportancia dos campos associados a
Datas e respectivas formataces e operacdes de
calculo, tendo em conta a diversdade de
formato de datas.

- Referir a importancia do tratamento de texto
para situacBes de validacdo e manuseamento de
texto
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- Compreender a aplicabilidade e respectivas
vantagens das funcbes
- Conhecer a sintaxe de uma funcéo

- Perceber a utilidade e a aplicabilidade do SSI

O O O0OO0OO0Oo

Right
Space
Strcomp
StrReverse
String
Ucase

- Formatagéo

O O O0OO0Oo

- Outras

OO0 O0OO0OO0OO0OO0O0O0OO0OO0OO0OOo

Format
FormatCurrency
FormatDateTime
FormatNumber
FormatPercent

Array
Filter
GetObject
ISArray
IsDate
IsEmpty
IsNull
IsNumeric
| sObject
Join
Lbound
Split
UBound

Criacdo de Funcles

Uso de SSI (Server Side Includes)

- Aferir sobre a importancia das formatactes
como forma de globalizacdo e de uniformizacéo
da aplicacdo, independentemente da plataforma
usada

- Referir as fungBes como recurso a utilizar por
forma a minimizar a duplicacéo de codigo
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- Compreender autilidade e aplicabilidade de
cada objecto

- Aplicar correctamente os varios objectos

- Compreender os varios métodos de cada
objecto

- Aplicar correctamente os varios métodos

Objectos e respectivos métodos

Response
- Métodos:
0 Redirect
o Cookies
o Write
o CacheControl
0 Charset
o ContentType
0 Expires
0 ExpiresAbsolute
o0 IsClientConnecte
d
o Status
o AddHeader
Request
- Métodos:
o Cookies
0 QueryString
o Form
0 ServerVaiables
Server
- Métodos:
o HTMLEncode
0 URLEncode
0 CreateObject
0 MapPath
Session
- Métodos:
o Timeout
0 Sessionld
o Abandon
Application
TextStream
- Métodos:

0 CreateTextFile

- O Professor deve apresentar cada objecto e
respectivos métodos, exemplificando com
situacdes reais ou de interesse
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- Compreender afuncdo do ficheiro
GLOBAL.ASA

- Explicar o que € um Cookie
- Aferir sobre as vantagens e
desvantageng/limitac6es dos Cookies

- Aferir sobre aspectos genéricos de acesso a
dados em ambiente web

- Compreender a necessidade de acesso a dados
em ambientes web

- Conhecer as diversas formas de ligaco a uma
Base de Dados utilizando ASP.

- Aferir sobre a independéncia dos dados face a
interface utilizada

- Aferir sobre aspectos relacionados com a
seguranca, integridade e privacidade de dados

- Aplicar correctamente os conceitos de DAO

- Manusear correctamente os dados

- Interagir correctamente com a Base de Dados

- Utilizar de forma eficaz e eficiente o objecto
de acesso a Dados

- Criar interfaces de acesso a dados

- Apresentar correctamente os dados em paginas
web

- Aferir sobre a necessidade, vantagens e
desvantagens/limitacfes dos ficheiros de texto

- Compreender e utilizar correctamente o0s
vérios métodos

0 OpenTextFile

O Ficheiro Global .asa

COOKIES, dados do utilizador e
do servidor

Bases de Dados/ SQL
Conexao a Base de Dados
- Criac8o de Basesde
Dados em diversas
plataformas
- Criagdo deligacbesa
Bases de Dados utilizando
0 ODBC
- Ligagdo aumaBase de
Dados utilizando o DSN
- Ligacdo directamente a
uma Base de Dados
- OsObjectos:
0 Connection
o Command
0 Recorset
- Insercdo, eliminacgéo e
actualizacéo de dados da
Base de Dados
- Conasultas e apresentacéo
de dados

Ficheiros de Texto
- O objecto TextStream

- Méodos
0 Read
0 Readline
o0 ReadAll

- O professor deve fazer uma reflexdo sobre a
importancia da privacidade de dados e o uso
indevido desses mesmos dados, referindo no
entanto a necessidade de possibilitar péaginas
mais interactivas e personalizadas, como factor
de atraccdo e fidelizagdo do cliente

- O professor deve estabelecer a relacdo com o
Visual Basic e 0 objecto DAO.

- Sempre que possivel utilizar sistemas
operativos diversificados, exemplificando.

- O professor deve chamar a atengdo para a
importancia do aspecto do Interface, isto €, ndo
S0 0 algoritmo associado ao acesso a dados, mas
também a forma e o aspecto como esses
mesmos dados sdo introduzidos, manuseados e
consultados.

- O professor deve referir os requisitos
necessérios para disponibilizar um site deste
tipo OnLine

- Referir os ficheiros de texto como um recurso
adicional, que apesar de simples pode ser
bastante (til para situagdes menos complexas
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- Aferir sobre a utilidade da utilizacdo do
componente  email como factor de
interactividade

- Compreender o seu funcionamento

- Aferir sobre a necessidade de criacdo de

componentes e respectivas
vantagens/desvantagens desses mesmos
componentes

- Compreender o funcionamento dos objectos
ActiveX DLL
- Utilizar correctamente os objectos criados em
paginas ASP.

o Write
0 WriteLine
0 WriteBlankLines
o Skip
0 SkipLines
- Propriedades
0 AtEndOfLine
o Line
o Column
0 AtEndOfStream
Componentes de EMail

Criacdo de componentes em
Visual Basic 6

Criacdo de um ActiveX
DLL

Propriedades do Projecto
Alterac@o das Referéncias
da Projecto

Inicializagdo dos Objectos
a serem invocados

Os Procedimentos
OnStartPage e
OnEndPage

Invocacdo do objecto
criado em documentos
ASP

- O professor deve alterar para a necessidade da
interaccdo entre site/utilizador

- O professor deve aertar para as limitagcdes dos
componentes em plataformas distintas.

- Deve apresentar exemplificando uma situacéo
real ou deinteresse.




Unidade 5. Projecto teCnolOgiCo .......ccccvevveiiereeseee e 99 horas

> Introducdo ao Trabalho de Projecto
= Oqueéo Trabalho de Projecto?
» Desenvolvimento do Projecto tecnol6gico

Escolha do tema

Escolha e formulagdo de problemas parcelares

Preparacdo e planeamento do trabalho

Trabalho de campo

Ponto da situacdo

Tratamento das informagdes recebidas; preparacéo do relatorio e da apresentacdo dos trabalhos
Apresentac&o dos trabalhos

Balanco

» Articulacio do projecto com as restantes unidades

= Unidade 1- andlise e desenho

= Unidade 2 - criag8o das estruturas, stored procedures, manutencéo e gestéo
= Unidades 2 e 3 - criacdo de uma aplicacéo

=  Unidade 4 — criacdo da respectiva aplicacéo web
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Unidade de Ensino/Aprendizagem 5 — Projecto Tecnol égico

Unidade 5: Projecto tecnol 6gico

Objectivos

Conteldos

Sugestdes Metodoldgicas

N° aulas (90 min.)

- Aferir sobre afinalidade do Trabalho de
Projecto

- Identificar um tema
- Definir um subtema ou problema parcelar

- Planear o trabalho

- Recolher informagdes e executar o trabalho
- Relatar as dificuldades e 0 andamento do
processo

- Tratar os dados, organizar os materiais,
escrever o relatorio e preparar a apresentagéo

- Apresentar o projecto realizado

- Debater a nivel daturma as dificuldades, a
resolucdo dos problemas, o interesse pratico do
projecto e o que aprendeu

- Reconhecer a articulacdo do projecto com as
restantes unidades

Introducéo ao Trabalho de Projecto

O que é o Trabalho de Projecto?

Desenvolvimento do Projecto tecnol égico

Escolha do tema

Escolha e formulagéo de problemas
parcelares

Preparacdo e planeamento do trabalho

Trabalho de campo

Ponto da situacédo

Tratamento das informacdes recebidas;
preparacao do relatério e da
apresentacdo dos trabalhos

Apresentac&o dos trabalhos

Balanco

Articulagdo do projecto com as restantes
unidades

Unidade 1- andlise e desenho
Unidade 2 - criagdo das estruturas,
stored procedures, manutencéo e
gestéo

Unidades 2 e 3 - criagdo de uma
aplicacéo

Unidade 4 — criac8o da respectiva
aplicacéo web

- O professor devera efectuar uma breve
introducdo tedrica sobre o Trabalho de Projecto

- O professor devera desde logo motivar os
alunos sobre possiveis projectos a desenvolver e
estimular o trabalho de grupo.

- Os alunos deveréo apresentar propostas de
realizacdo de projectos (de grupo ou
individuais) devendo estes obedecer aos
requisitos delineados pelo professor paraa
escolha do tema.

- O professor deveraindicar as fases em que o
projecto se vai desenrolar e sugerir aos alunos
um planeamento do trabalho que tenha em
atenc&o os limites do tempo e as condi¢Bes
meateriais da escola

- Os alunos deverdo elaborar um Projecto
tecnol 6gico que contemple todas as
aprendizagens efectuadas nas unidades desta
disciplina

66
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construcdo de prot6tipos, a andlise estruturada e ao modelo tradicional do ciclo de vida, a especificacéo e
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Bach, S. (2001) A gestéo dos sistemas de informacao, Lisboa, Centro-Atlantico

Nesta obra somente os Capitul os indicados abordam temas relacionados com a presente unidade - Cap.11:
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Anderson, R. e Denault, D. e outros (2000) ASP 3.0 Programmer's Reference, Wrox Press Ltd; 1SBN:
1861003234
Um livro de referéncia para programadores, onde podem ser encontrados todos os comandos e respectivas

sintaxes, devidamente explicados e exemplificados.

Vieira, J. (2000) Programacédo Web com Active Server Pages, Lisboa, Edi¢des Centro Atlantico
Um livro para professores e alunos, com uma abordagem simples e prética do ASP, onde todos os
contetidos sao exemplificados.
WEBSITES
(20/11/2001) http://www.asp.com/

InformacBes, documentos de suporte, exemplos, casos praticos, etc

(20/12/2001) http://www.aspisland.com/

Informagdes, documentos de suporte, exemplos, casos praticos, foruns, etc

(20/11/2001) http://csu.colstate.edu/webdevel op/

Um excelente recurso para programadores.
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